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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
ACHOU, GANHOU! ROLO PREMIADO MIMMO
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 05.037057/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Razao Social: SUZANO S.A.

Endere¢co: PROFESSOR MAGALHAES NETO Numero: 1752 Complemento: 10 ANDAR SALAS 1010 E 1011
Bairro: PITUBA Municipio: SALVADOR UF: BA CEP:41810-012

CNPJ/MF n°: 16.404.287/0001-55

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/10/2024 a 31/10/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/10/2024 a 31/10/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE
6.1.1. Participam desta Promogdo as pessoas fisicas maiores de 18 (dezoito anos), residentes e domiciliadas no Brasil, bem como que
preencham todos os requisitos descritos no presente Regulamento.

6.1.2. Nao participam desta Promogdo: menores de 18 (dezoito) anos, pessoas juridicas, funcionarios da empresa Promotora diretamente
envolvidos no planejamento e execucdo da Promogao; funcionarios das agéncias de propaganda e promocao diretamente envolvidos com a
criagdo, producdo e execugcdo dessa Promocdo e/ou quaisquer outras pessoas de empresas fornecedoras que estejam envolvidas
diretamente na presente Promogéo.

6.2. MECANICA DA PROMOCAO
6.2.1. Para participar da Promogao, durante o periodo de participacdo, o interessado devera adquirir o Produto Participante: papel higiénico
Mimmo folha dupla, 12 rolos. O Produto Participante € identificado pelo seguinte SKU:

MARCA PRODUTO EAN
Mimmo Papel higiénico Mimmo folha dupla 12 rolos 7898962794166

6.2.2. O Participante que adquirir o Produto Participante listado acima, ter4 a possibilidade de encontrar um selo premiado no interior do rolo
de papel higiénico e, caso o Participante encontre o selo premiado, sera contemplado com 1 (um) Brinde descrito no item 7 deste
Regulamento.

6.2.3. Para efetuar o resgate do prémio, o Participante contemplado devera entrar em contato com a Promotora até 31/10/2024 através do
numero 0800 800 0028 indicado no selo e fornecer as seguintes informacgdes:

Nome completo;

CPF;

Enderego completo;
E-mail;

Telefone celular com DDD;
Cadigo do selo premiado.

6.2.3.1. O atendimento pelo numero 0800 800 0028 sera de segunda a sexta-feira, das 09:30 as 17:30, exceto em feriados.

6.2.4. E responsabilidade do Participante fornecer todas as informagées corretamente. A auséncia de qualquer dado solicitado ou a
apresentacao de informages incorretas resultara na invalidagdo do resgate do prémio.

6.2.5. Apoés a validacao das informacdes fornecidas, o Participante recebera, em até 72 (setenta e duas) horas Uteis, um e-mail com a
solicitagdo da foto do selo premiado para comprovagdo da premiacgdo, foto do comprovante fiscal de compra e cépia do comprovante de
residéncia para comprovacdo do endereco de entrega do prémio. Em seguida, o Participante deverd enviar as informagdes e copia dos
documentos solicitados, também por e-mail. Apds o recebimento dos documentos, o Participante recebera o seu prémio em até 30 (trinta) dias
corridos.

6.2.6. A Participac@o nessa Promocao é gratuita, ndo sendo cobrada nenhuma taxa para participar.
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6.3. REGRAS GERAIS
6.3.1. Ficam os Participantes cientes, desde ja, de que a participacdo na Promocao é individualizada, e ndo podera, em hipétese alguma,
transferir e/ou dividir com outro Participante parceiro a participa¢do na Promocéao, independentemente do grau de parentesco e/ou amizade.

6.3.2. Os Participantes também ndo poderao utilizar-se de meios escusos para participar desta Promogdo e/ou de mecanismos que criem
condigbes de participacdo irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos e condi¢gdes de participagdo previstas neste Regulamento.
Tais situagBes, quando identificadas, serdo consideradas como infragdo aos termos do presente Regulamento, ensejando o impedimento da
participacdo e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do Participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou agdo de regresso a
ser promovida pela Promotora em face do infrator.

6.3.3. Todos os Participantes declaram que somente fornecerdo informacdes pessoais veridicas e que ndo utilizardo quaisquer artificios (por
exemplo, mas sem limitacdo, o uso de informacdes de terceiros sem autoriza¢éo, de dados falsos, de informacdes incorretas, incompletas),
com a finalidade de infringir as regras deste Regulamento, e que possam configurar crime de falsidade ideologica ou documental, cientes de
que poderdo ser desclassificados desta Promogédo, bem como responder administrativa, civel ou criminalmente pelos atos praticados.

6.3.4. Importa esclarecer que o Participante apenas sera considerado contemplado apés a verificacdo pela Promotora, do cumprimento pelo
Participante de todas as regras deste Regulamento.

6.3.5. A Promotora ndo sera responsavel por eventuais e/ou quaisquer prejuizos diretos ou indiretos que os Participantes possam ter, oriundos
da participagdo na Promocéao, da aceitagdo ou recusa do prémio, ou ainda de situages que estejam fora do controle da Promotora.

6.3.6. Na hipotese de todos os Brindes serem distribuidos antes do término previsto, a Promocéao se encerrara de forma antecipada. Ja na

hipétese de eventuais prémios ndo distribuidos ao término previsto da Promocéo, estes terdo o valor recolhido a Unido, de acordo com o
prazo legal.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO: 01/10/2024 00:00 a 31/10/2024 23:59 i
QUANTIDADE DE ELEMENTOS DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 978.000 QUANTIDADE DE PREMIOS/NUMERO DE ELEMENTOS
DE PARTICIPAGAO: 1/ 2445

PREMIOS

Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$

400 1 (uma) Peldcia Mimmo. 44,00 17.600,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogado R$

400 17.600,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.1. Todos os Participantes deverdo observar as condigfes, formas e prazos de participacdo, sendo sumariamente desclassificado(s) o(s)
Participante(s) que descumprirem quaisquer regras desta Promocéo, inclusive as regras de vedacdo de participacdo, ou que cometerem
qualquer tipo de suspeita de fraude, incluindo, mas ndo se limitando a manipulagéo do resultado da Promocgao, ficando, ainda, sujeitos a
responsabilizacdo penal e civil.

9.2. Se qualquer das informagdes fornecidas por algum Participante contemplado estiver incorreta, imprecisa ou incompleta, impossibilitando
ou prejudicando, por qualquer razdo, a entrega do prémio, o Participante perdera o seu direito ao prémio e sera desclassificado.

9.3. Caso o Participante ndo efetue o resgate do prémio até o prazo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da data do término da Promogao, ou
ainda, caso o Participante que encontrar o selo premiado se recuse a receber o prémio, sera desclassificado e o valor correspondente ao
prémio sera recolhido a Uni&o.

9.4. Ainda, caso o Participante selecionado a receber o prémio ndo apresente os documentos solicitados pela Promotora no prazo de 72
(setenta e duas) horas Uteis apos o primeiro efetivo contato, ou ndo queira receber o prémio, este sera desclassificado e o valor
correspondente ao prémio sera recolhido a Uniéo.

9.5. Serdo igualmente desclassificados os Participantes que informarem dados de terceiros ou qualquer conteddo inadequado, inapropriado,
obsceno e que possam vir a causar prejuizos a terceiros e a Promotora.

9.6. Se a Promotora tiver ciéncia, de qualquer forma, que um Participante tenha sido autor de alguma das condutas vedadas pela Promotora
durante a participagdo nesta Promogéo, este sera excluido da Promogéo e néo tera direito a premiacéao.

9.7. A Promotora reserva-se no direito de, soberana e unilateralmente, desclassificar e excluir os Participantes cuja conduta demonstre estar
manipulando a operagdo da Promogdo, bem como os Participantes que tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste
Regulamento, sendo esta deciséo irrecorrivel.

9.8. As decisdes da Promotora pela desclassificagdo de qualquer Participante sdo irrevogaveis e irrecorriveis e, caso estas ocorram, 0s
prémios nao distribuidos terdo o valor equivalente recolhido a Unido, de acordo com as regras e condi¢des previstas neste Regulamento.
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10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

10.1. O prémio sera entregue livre e desembaragado de quaisquer dnus ao Participante contemplado, desde que atendidos os requisitos
apresentados neste Regulamento, de acordo com o artigo 5° do Decreto n°® 70.951/72. A entrega do prémio sera feita no endereco fornecido
pelo Participante contemplado.

10.2. Caso a Promotora adote todos os esfor¢os razoaveis para entregar o prémio dentro do prazo de 30 (trinta) dias corridos, mas a entrega
seja dificultada ou inviabilizada por conduta do Participante, a Promotora estara isenta do cumprimento desse prazo. A Promotora realizara até
3 (trés) tentativas de entrega no endereco fornecido no prazo estipulado e, caso ap6s essas 3 (trés) tentativas, a entrega néo seja realizada
devido a conduta do Participante e/ou o prémio ndo for reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias apds o término da promogéao, o valor
do prémio seré recolhido & Unido.

10.3. Ao Participante contemplado pode ser solicitada qualquer informagéo adicional, dentro dos limites legais, a fim de implementar a entrega
do prémio.

10.4. A responsabilidade da Promotora perante o Participante contemplado encerra-se no momento da entrega do Brinde, ndo cabendo ao
contemplado discutir ou redefinir as condi¢des e/ou premissas da Promogé&o ou do Brinde.

10.5. Nos termos da legislacao em vigor, ndo sera permitida a conversédo do Brinde em dinheiro ou, ainda, a sua substituicao por outro.
10.6. Na hipétese de o Participante contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio, serdo as do Caédigo Civil vigente.

10.7. Na eventualidade de o Participante contemplado vir a falecer, o prémio serd entregue ao respectivo espoélio, na pessoa do seu
inventariante. Nado havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do Participante contemplado, desde que devidamente
comprovada esta condicéo.

10.8. A Promotora nédo podera ser responsabilizada quando, em razdo do fornecimento de dados incompletos ou incorretos pelo Participante,
ficar impossibilitada de entregar os Brindes aos Participantes contemplados. A Promotora ndo sera responsabilizada pelo fornecimento de
dados nao concluido devido a falha de conexao a internet, falha de sistema, problemas técnicos e afins.

10.9. A Promotora ndo se responsabiliza pelo uso da premiagdo, ou por eventuais prejuizos fisicos ou materiais que o contemplado venha a
sofrer por seu usufruto, isentando-se de quaisquer responsabilidades sobre tal.

10.10. Ocorrera prescri¢do do direito ao Brinde dentro de 180 (cento e oitenta) dias apds a data de encerramento da Promogao. Ocorrendo a
prescri¢cdo ora mencionada ndo cabera ao Participante qualquer tipo de reclamacao e/ou reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O Brinde
ganho e ndo reclamado sera revertido como Renda da Unido, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, conforme disposto no artigo 64, da
Portaria SEAE n° 7.638/2022.

11 - DISPOSIGCOES GERAIS:

11.1. PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS

11.1.1. Para os propoésitos deste Regulamento, com relagdo a Privacidade e Prote¢do dos Dados Pessoais, 0s termos serdo interpretados
conforme o disposto na Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - “LGPD”), considerando, ainda, interpretacbes dadas por
6rgaos competentes, incluindo, mas néo se limitando a Autoridade Nacional de Prote¢é@o de Dados (“ANPD").

11.1.2. Ao fornecer dados pessoais nesta Promog¢do, o Participante (i) aceita os termos do presente Regulamento e (ii) adere a este
Regulamento, de forma que a Promotora poderé utilizar os seus dados pessoais para as finalidades descritas neste Regulamento.

11.1.3. A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais fornecidos, mantendo absoluta confidencialidade
sobre tais informacdes, garantindo que, excetuados o0s casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execucéo desta Promogao, ndo serdo
compartilhados com terceiros a qualquer outro titulo.

11.1.4. A Promotora trata os dados pessoais coletados conforme este Regulamento com o propdésito Unico e exclusivo de executar esta
Promocaéo, e o processamento dos dados pessoais envolve, mas ndo se limita, as atividades de (i) identificacdo do Participante premiado; (ii)
eventual comunicagdo com o Participante premiado; (iii) entrega do prémio ao Participante premiado.

11.1.5. Os dados serdao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela Promotora, tais como, empresas responsaveis pelo
gerenciamento da Promocgao, sistema, banco de dados, contabilidade, auditoria, autorizagao e prestacdo de contas da Promogéo junto a SPA
IMF — Secretaria de Prémios e Apostas, assessoria juridica e entrega dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e
operacionalizar a presente Promogdo. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgéo publico responsavel pela autorizagao,
regulagdo e fiscalizagdo das promogGes comerciais, em atencdo a legislagdo que rege o tema. A Promotora exige que todas as empresas
responsaveis pela execugdo e operacionalizagdo desta Promocéo utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e
com a Lei Geral de Protegao de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

11.1.6. Internamente, os dados dos Participantes serdo acessados somente por colaboradores da Promotora devidamente autorizados,
respeitando os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de
execugao e operacionalizacdo desta Promogao, além do compromisso de confidencialidade e preservacdo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

11.1.7. Os dados pessoais coletados para esta Promogé&o ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de
confidencialidade e seguranga. Nenhum documento, informacgéo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinacao regulatéria ou legal.

11.1.8. As obrigacdes de confidencialidade acima previstas ndo se aplicam a informacdes disponibilizadas que (a) forem de dominio publico a
época em que tiverem sido reveladas; (b) passarem a ser de dominio publico apés sua revelagdo, sem que a divulgacdo seja efetuada em
violag&o ao disposto neste Regulamento; (c) devam ser reveladas em razdo de uma ordem emitida por 6érgdo administrativo ou judiciario com
jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (d) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pela
Promotora sem qualquer violagdo das obrigagfes previstas neste Regulamento.

11.1.9. Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a Promotora possibilitara ao Participante que revogue a sua adesdo nesta Promocéo,
bastando que a solicite através 0800 800 0028. Na hipétese da Promocgéo ainda estar em curso, a revogacao, pelo Participante, da adesdo a
esta Promogdo, acarretara a sua imediata desclassificagdo e a cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos descritos neste
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Regulamento.

11.1.10. Além disso, a Promotora permitird que o Participante atualize ou corrija 0os seus dados pessoais, bastando que entre em contato
através do 0800 800 0028. Note-se que serad permitida a corregdo e atualizagdo de dados, mas ndo a troca de dados de uma pessoa para
outra.

11.1.12. De acordo com o artigo 54 da Lei 9784/99, que regula o Processo Administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal, a
Promotora tem a obrigacéo legal de manter a disposi¢édo do 6rgao fiscalizador, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contados da data da concluséo
da Promogéo, todos os documentos relativos & Promocao, incluindo os dados fornecidos pelos Participantes, ndo sendo possivel ao Titular de
Dados solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais, coletados em razéo da Promogé&o antes de referido prazo.

11.1.13. Fica ressaltado que os Participantes, antes de aderirem a Promogao, deverdo acessar o Aviso de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais acessivel em: www.regulamentomimmo.com.br para que possam ter pleno conhecimento e verificar sua concordancia sobre como
serdo desempenhadas as atividades de Tratamento de seus Dados Pessoais no decorrer da Promogéao, além de poderem ter ciéncia sobre
todos os direitos e obrigacdes que lhe sdo assegurados.

11.2. AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

11.2.1. O Participante contemplado concorda em autorizar, neste ato, de forma gratuita, os direitos de uso de sua imagem, nome e som de
voz, sem qualquer 6nus para a Promotora, para uso exclusivo na divulgacdo desta Promocgéo, pelo periodo de 12 (doze) meses apds seu
término.

11.2.2. A autorizagdo descrita no item anterior, exclusiva para este fim, ndo significa, nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgacéo,
sendo esta facultativa & Promotora.

11.2.3. Todas as publicagdes realizadas, pela Promotora, durante e até 12 (doze) meses ap6s o término da Promogao, ndo serdo excluidas ou
retiradas de circulagdo, ndo cabendo qualquer responsabilidade a Promotora em relagéo as publicacdes realizadas por terceiros em qualquer
periodo.

11.3. DEMAIS DISPOSIGCOES GERAIS
11.3.1. A participagdo na Promogéo é voluntaria e implicara a aceitagao total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento.

11.3.2. N&o terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condi¢des basicas da Promogao previstas no Regulamento.

11.3.3. O Participante sera responsabilizado por todos os danos causados & Promotora e a outros terceiros decorrentes de sua conduta
durante a participa¢do na Promocgéao.

11.3.4. Fica, desde j4, eleito o foro central da Comarca do Participante para solucédo de quaisquer questoes referentes a presente Promogao.
11.3.5. O nimero do Certificado de Autorizacdo e o Regulamento completo da Promogao constardo de forma clara e precisa na pecga principal
de comunicagéo, que estara disponivel em www.regulamentomimmo.com.br para consulta de todos interessados, conforme sera divulgado na
embalagem do Produto Participante, de forma que a empresa Promotora solicita dispensa de aposicao do numero do certificado nos demais
materiais de divulgacao.

11.3.6. Os Participantes terdo a disposi¢cdo um canal de atendimento para o esclarecimento de eventuais ddvidas, disponivel pelo 0800 800
0028.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurac&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promoc¢éao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
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no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatur
Eletrénic

o

Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 20/09/2024 as 14:
11, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B
N

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador KHE.HXH.VZL
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AVISO DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
"Promog¢ao ACHOU GANHOU! ROLO PREMIADO MIMMO "

O presente Aviso de Privacidade e Prote¢cdo de Dados Pessoais (“Aviso_de
P&PD”) se aplica as atividades de Tratamento de Dados Pessoais que sao
realizadas pela Promoc&o. Portanto, ele deve ser lido e interpretados em
conexao e de forma complementar ao Regulamento

Aqui estarao disciplinadas as atividades de Tratamento de Dados pessoais que
serdo executadas sob responsabilidade da empresa SUZANO S.A, companhia
inscrita no CNPJ/ME sob o n° 16.404.287/0001-55, com sede na Avenida
Professor de Magalhdes Neto, n°® 1.752, 10° andar, salas 1010 e 1011, Pituba,
no municipio de Salvador, estado da Bahia (“Suzano”).

1. Qual o objetivo deste Aviso de P&PD

E importante que Vocé, participante da Promocdo saiba que a Suzano se
preocupa muito em assegurar a sua privacidade e a protecao dos seus Dados
Pessoais, pois esta no nosso DNA o compromisso de realizar atividades de
Tratamento de informacfes pessoais de forma responsavel e em conformidade
com as leis de protecdo de Dados Pessoais aplicaveis.

O tratamento dos seus Dados Pessoais sera indispensavel para que possamos
executar algumas as atividades relacionadas a Promogéo.

Em razéo disso, preparamos este Aviso de P&D para que Vocé possa ter total
compreensao sobre a forma como tratamos os seus Dados Pessoais, todos os
direitos que Ihe sdo assegurados, e como poderemos te ajudar em caso de
solicitacdes ou davidas.

Fique tranquilo! Tudo aqui foi preparado de forma clara e objetiva, para que Vocé
possa entender perfeitamente.

2. Quais s&o os principais conceitos ou termos que Vocé precisa
saber?

Sabemos que nem todo mundo esta familiarizado com tantos termos juridicos e
outras definicdes sobre privacidade e protecado de Dados Pessoais.

Entdo, abaixo Vocé encontrard algumas definicbes importantes e que véao te
deixar ainda mais por dentro deste assunto que € fundamental.

e Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (ou “LGPD”)
A LGPD (Lei 13.709/2018) é a legislacdo brasileira que regula as
atividades de tratamento de Dados Pessoais, tendo como principal
objetivo a protecao da privacidade das pessoas fisicas.

e Dados Pessoais




3.

Significa toda e qualquer informacao relacionada a uma pessoa natural
(fisica), que identifique ou torne possivel a identificacdo desta pessoa.

Tratamento
Qualquer operacédo que € realizada com os seus Dados Pessoais. Por
exemplo: coletar, armazenar, utilizar, processar, eliminar, entre outras.

Lembre-se que cada operacao representa uma atividade de tratamento.

Finalidade

Cada atividade de tratamento tem uma finalidade, o que significa dizer
gue nos sempre trataremos 0s seus Dados Pessoais de acordo com um
propésito especifico.

Base Leqgal
E cada finalidade é respaldada por uma “base legal”’, que nada mais € do

gue uma hipotese prevista na LGPD que justifica o tratamento dos seus
Dados Pessoais.

Titular de Dados
E Vocé, ou seja, a pessoa fisica a quem se refere cada atividade de
tratamento de Dados Pessoais que é realizada.

Controlador de Dados Pessoais

E a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as principais decisdes referentes ao tratamento dos Dados
Pessoais. No contexto de nossa Promocgdo, a Suzano sempre sera a
controladora dos seus Dados Pessoais.

Dados Pessoais que coletamos sobre Vocé e suas Finalidades

Nesta tabela abaixo, relacionamos para Vocé as categorias de dados que
coletamos e quais 0s respectivos dados a elas relacionados.

Além disso, especificamos as finalidades (objetivos) com os quais os seus Dados
Pessoais sdo coletados e tratados por nés.

Note que a coluna de Descricdo é exemplificativa, o que significa que alguns ou
todos os dados ali relacionados podem ser coletados.

E-mail;
Telefone celular com
DDD;

CATEGORI DESCRIQAO FINALIDADE
A
Dados de Nome completo; Gestéo das Inscrigbes dos Participantes da
Identificacéo CPF; Promogéo;
e Contato Endereco completo; Assegurar a participagdo de apenas

maiores de 18 (dezoito) anos;

Avaliacao das inscri¢cbes e
critérios/requisitos de classificagcdo, na
forma descrita no respectivo Regulamento;
Analise e verificacdo de compras,
participagfes e produtos pelo Participante;




e Realizacdo de contato junto ao
Participante para checagem de eventuais
fraudes, incluindo solicitagdo de envio de
notas fiscais;

Realiza¢do das entregas dos prémios;
Andlise de solicitacdes, sugestdes,
reclamacdes e/ou outros tipos de
atendimento;

e Para garantir o cumprimento de obrigacdo
legal ou regulatéria ou garantir o exercicio
regular de direitos da Suzano ou de
terceiros. Nesses casos, podemos,
inclusive, utlizar e apresentar as
informacdes em processos judiciais e
administrativos, se necessario;

Conforme demonstrado acima, sempre que existe uma atividade de tratamento
de dados, é necessario ter uma finalidade que a justifique. Mas, além disso, é
preciso também ter e uma base legal que a permita.

Por isso, é importante que Vocé saiba o que significa cada base legal que nés
nos respaldamos. Abaixo fizemos uma facil e simples explicacao:

4.

Execucao de contrato: Justifica as atividades de tratamento de Dados
Pessoais quando necessarias para procedimentos preparatorios para a
celebracdo de um contrato, ou quando necesséarias para executar o
contrato em si.

Interesse Legitimo: Esta base legal é atribuida quando nés tivermos
interesse em utilizar seus Dados Pessoais de certa forma que seja
necesséria e justificada, considerando quaisquer possiveis riscos para
Vocé e outros usuarios da Suzano. Por exemplo, usar seus Dados de Uso
para melhorar os Servicos da Suzano para todos 0s usuarios.
Consentimento: E quando realizamos o tratamento de Dados Pessoais
apos a manifestacao livre, informada e inequivoca do titular, concordando
com o tratamento de acordo com a finalidade que apresentamos.
Cumprimento de obrigacdes legais: Quando o tratamento dos Dados
Pessoais € realizado para que se possa cumprir com uma lei ou obrigacao
regulatéria.

Podemos compartilhar os seus Dados Pessoais?

Agora que Vocé entendeu quais, como e por que 0s seus Dados Pessoais séo
tratados, vamos explicar a Vocé as hip6teses em que eventualmente poderemos
compartilha-los.

Todo e qualquer compartiihamento dos seus Dados Pessoais apenas sera
realizado se necessario para o cumprimento das atividades e finalidades
descritas nas secdes anteriores.

Abaixo estéo os tipos de compartilhamento que realizamos:



e Entre as empresas do grupo empresarial da Suzano;

e Com prestadores de servicos e/ou fornecedores para fins especificos e
exclusivos de execucdo do contrato de servico com a Suzano; Com
autoridades judiciais, policiais ou governamentais ou outros terceiros com
guem sejamos obrigados por lei, norma regulatoria ou ordem judicial, ou
sempre que necessario para o exercicio regular de direitos da Suzano ou
de terceiros;

e Em caso de alteracdes ou operacdes societarias que envolvam a Suzano,
caso o compartilhamento dos dados seja necessario para a continuidade
regular dos servicos; e

e Para protecdo dos nossos interesses, de colaboradores ou de terceiros
em qualquer conflito ou litigio, mesmo que judicial, administrativo ou
arbitral.

5.Transferéncia Internacional

Alguns de seus Dados Pessoais poderao ser transferidos para outros paises, por
exemplo, quando utilizarmos servicos computacionais em nuvem localizados
fora do Brasil para processamento ou armazenamento de dados.

Mas nao se preocupe, ndés sempre observaremos nestas situacdes todos 0s
requisitos estabelecidos na legislacao vigente, adotando as melhores praticas de
mercado a fim de assegurar que seus Dados Pessoais continuem protegidos, e
que a transferéncia seja realizada de acordo com um dos mecanismos de
transferéncia previstos na LGPD.

6.Medidas de Seguranca da Informacéao

Todas as informacdes coletadas por nés serdo tratadas e armazenadas com o
emprego de medidas de seguranca, técnicas e administrativas adequadas para
protegé-las contra qualquer hip6tese de tratamento indevido.

Poderemos armazenar os dados coletados em servidores proprios e/ou de
terceiros como estruturas de nuvem disponibilizadas por outras empresas.

Apesar de nossos melhores esforcos, agentes mal-intencionados podem
acessar ou fazer uso indevido de Dados Pessoais. Por isso, incentivamos que
Vocé também adote medidas de seguranca apropriadas, como acessar a
plataforma por meio de sistemas e navegadores seguros.

7. Por quanto tempo trataremos os seus Dados Pessoais?

Aqui na Suzano todo e qualquer tratamento de Dado Pessoal € realizado de
acordo com uma necessidade especifica, e jamais de forma desnecessaria ou
excessiva.

Por isso, todas as informacfes pessoais tratadas por nos serdo retidas pelo
tempo necessario para o0 cumprimento das respectivas finalidades de
tratamento, de acordo com a legislacdo e regulacao aplicaveis.



8. Quais séo seus direitos como Titular dos Dados Pessoais?

A LGPD confere a Vocé, titular dos Dados Pessoais, uma série de direitos em
relacdo a seus dados.

Consideramos de extrema importancia que Vocé conheca todos os seus direitos
envolvidos, pois sempre estaremos a disposicdo para auxilia-lo. Sado seus
direitos:

e Confirmar a existéncia do tratamento dos Dados Pessoais;

Saber quais sao e ter acesso aos Dados Pessoais que estdo sendo
tratados;

Corrigir Dados Pessoais incompletos ou desatualizados;

Entender as razdes do tratamento;

Revogar seu consentimento, se houver;

Ser informado sobre a origem dos Dados Pessoais;

Ser informado sobre os responsaveis pelo tratamento;

Em alguns casos, opor-se a determinados tipos de tratamento;

Em alguns casos, solicitar a anonimizacao, bloqueio ou eliminacéo de
Dados Pessoais que possam estar sendo tratados de forma excessiva,
desnecessaria ou descumprindo a legislacéo de protecao de Dados
Pessoais.

Toda e qualquer solicitacao pode ser realizada através do canal de atendimento
indicado na secéo 11 abaixo.

Antes de respondermos a qualquer solicitacdo para exercicio dos direitos
mencionados acima, podemos solicitar que Vocé nos fornegca algumas
informacBes para confirmarmos sua identidade. Uma vez confirmada sua
identidade, nés avaliaremos a sua solicitacao.

Os pedidos relacionados aos direitos mencionados acima serdo avaliados pelo
time de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da Suzano, com o escopo
de analisar a possibilidade de atendé-los. Isso porque esses direitos ndo séo
absolutos e podem nédo ser aplicaveis em determinadas circunstancias. Por
exemplo, poderemos continuar a realizar o tratamento e manter os dados
pessoais independentemente de sua solicitacdo de eliminacdo, oposicao,
bloqueio ou anonimizacgao, para cumprir com obrigacdes legais, contratuais e/ou
regulatérias, bem como para resguardar e exercer direitos, inclusive em
processos judiciais, administrativos e arbitrais e em outras hipoteses previstas
em lei.

09. AlteragcOes a esse Aviso de P&PD

A Suzano se reserva o direito de fazer alteragdes ou atualizagdes neste Aviso
de P&PD sempre que julgar necessario e a qualquer momento.

Toda vez que a politica sofrer alteracfes significativas, n0s comunicaremos as
mudancgas. Com a publicacdo da nova versédo, consideramos as alteragdes
validas, eficazes e vinculantes.



10. Paraduvidas e solicitacdes, com guem posso entrar em contato?

Caso Vocé queira esclarecer alguma davida relacionada ao tratamento das suas
informagdes pessoais e/ou deseje exercer alguns dos direitos mencionados
acima, entre em contato com o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
(DPO — Data Protection Officer) — https://ppdcadastro.suzano.com.br/pt

11. Lei Aplicavel e Jurisdicéao

O presente Aviso de P&PD sera interpretado segundo a legislacao brasileira, no
idioma portugués, sendo eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo para dirimir
qualquer litigio, questdo ou duvida superveniente, com expressa renuncia de
gualquer outro, exceto quando porventura aplicavel as disposicées do Cadigo de
Defesa do Consumidor, cenario em que qualquer controvérsia podera ser
submetida ao foro do domicilio do consumidor.

Ultima atualizacdo: 01/10/2024
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